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POLITICA DA QUALIDADE

A Omega Solutions, comprometida com a busca continua da satisfacao de seus clientes, colaboradores e parceiros
comerciais, tem como politica da qualidade:

Atender as necessidades e expectativas de nossos clientes, oferecendo solucgbes eficientes e de alta qualidade em
desembaraco aduaneiro;

Cumprir todos os requisitos legais e normativos, garantindo nossa especialidade na area da saude e a conformidade com
a legislacao aduaneira em todas as operacoes;

Aperfeicoar a comunicacao entre todos os niveis da organizacao e com as partes interessadas, promovendo um ambiente
de transparéncia, colaboracao e confianca;

Implementar acées continuas para o bem estar e desenvolvimento dos nossos colaboradores;

Melhorar continuamente o Sistema de Gestao da Qualidade, com otimizacao e inovacao de noss0os processos e servicos.

e ) w UF’&O‘

Daniel Vallias Jessica Urso

Diretor Comercial Gerente de Projetos e Qualidade .
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